Virtualni naborove stredisko
STAV - Planovany rozvoj a financovan

10. cerven 2025



MINISTERSTVO OBRANY
CESKE REPUBLIKY

VNS - soucast digitalizace
Projekt VNS je soucasti digitalni Transformace a optimalizace a procesi v MO/ACR s cilem:

v

/etektivneni a modernizace procesu prostrednictvim katalogizace a automatizace
v

Technologicka modernizace a vyuzitim modernich technologii a zlepseni schopnosti adaptace.
v

Celkova debyrokratizace v MO/ACR a naplnéni z. ¢.12/2020 sh.



Virtualni naborove stredisko armade pomaha

vyrazny narust navstevnosti webu doarmady.cz
skokovy narust poctu podanych zadosti o vstup do sluzebniho pomeéru

VNS prokazatelne zjednodusuje a zrychluje proces naboru
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Virtualni naborove stredisko

Digitalizace
procesu
naboru

Navstivit

MINISTERSTVO OBRANY CR

Vase cesta

L do armady

Koho hledame

Déje se

Hry

Pfiprava

O armade

Kontakty
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Prehled zasadnich prvku

Webova prezentace ACR pro potfeby naboru na webu
Cesta vojaka - hry Cesta vojaka, Cyber Force, Specter
Karierni centrum - aplikace pro uchazece, ktera je provadi naborovym procesem

ATS - aplikace pro rekrutéry, kde spravuji jednotlive uchazece a jejich postup v naboru
Integrace na okolni systémy:

\nitrni armadni systemy
Spisova sluzba ESSS, Integrovany subsystém o sluzbe a personalu ISSP
Chatbot Adéla
[dentita obcana tzv. NIA

/totoznéni, online podepisovani dokumentu s ag A\ YN N
Registr adres RUIAN NN g
Univerzita obrany
\lojenské nemocnice
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Virtuaini
naborove
stredisko
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3D grafika - vizualne poutave zobrazeni armadnich témat

Webove hry - zabavna forma zapojeni uzivatele

Gamefikace obsahu - motivace navstevniku k interakci s obsahem
Interaktivni prvky - dynamickeé zapojeni do prostredi portalu
Propojent s zivymi akcemi ACR - integrace online a offline aktivit

Al chatbot a voicebot - vyuziti umelé inteligence ke komunikaci
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Virtualni naborove stredisko

Digitalizace procesu naboru a dostupnosti informaci v rezortu MO pro VZP, AZ, o.z.

Nabor probiha jiz jen cestou VNS.

Propagace rezortu MO a upoutani pozornosti potencionalnich uchazecu.
1. ramcova dohoda docerpana.

2. ramcova dohoda (na roky 2025-2027) podepsana.

Aktualné resen vyvoj/rozvoj dle 2. ramcové dohody:

Integrace na vojenske nemocnice.
Digitalizace lékarského posudku vcetneé el. podpisu.
Integrace na UNOB (digitalizace maturitnich vysvedceni).

Planovana vétsi integrace s ISSP pro automatizaci poskytovani dat a informaci.
Planovana mobilni aplikace.
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Virtualni naborove

stredisko

Graf vyvoje navstevnosti webu coarmady.cz (2023-2025)
demonstruje kontinualni a vyrazny rust. Z puvodnich
mesicnich navstev kolem 30-40 tisic na konci roku 2023

se navstevnost v roce 2024 stabi

mesicich roku 2025 ¢

ne zvysovala a v prvnich
okonce prekrocila hranici 100 000

navstev mesicne ah
Tato trajektorie jasne

anici 1 mil. unikatnich pristupu.
|rd|kuje uspesne pineni primarniho

cile: zvySeni poctu zajemcu o uplatnéni v OS CR.

100 000 navstev mesicne v roce 2025

1 mil. unikatnich pristupa

MINISTERSTVO OBRANY CR

06



Virtualni naborove
stredisko

K 31. kvetnu tohoto roku vzrostly mezirocne pocty
podanych zadosti obcanu o vstup do sluzebniho poméru
VZP 0 68 % z 1612 na 2706, v porovnani s poslednimi péti
mesici lonského roku dokonce 0 86 % z 1451 na 2/700.
Pocet podanych zadosti predikuje splnéni rekrutacniho
cile VZP stanoveného pro rok 2025, ktery je prubézné
pinénna 113,5 %.
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Benefity zavedeni VNS

Digitalizace procesu naboru (pinéni zakona ¢. 12/2020 Sh.).

Schopnost odbavit vysokeé mnozstvi uchazecu a jejich pozadavky.
Zkraceni procesu a lhut, ¢imz se dari omezit ztratu uchazece v procesu naboru.
Flexibilita vuci legislativnim zménam.

Bezvypadkovy provoz 24x7, uchaze¢ muze vetSinu agendy provest online.
ZiednodusSeni dotazniku a jejich online vyplnovani.

\eskeré udaje se porizuji pouze jednou, provadi se jejich validace, popr.
aktualizace a nasledny automatizovany prenos do dalsich systému.

/adosti je mozné podat online a digitdlné podepsat bez nutnosti zasilani postou i osobni navstévy RP.

Schuzky s rekrutéry |ze provadet online z pohodli domova v priznivych casech pro uchazece (napr. vecer,
0 vikendu).
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Benefity zavedeni VNS

Aktualni prehled o stavu reseni zadosti uchazecu, jejich statisticke vystupy.

/iskana data umozni optimalizovat proces naboru.
Data jsou zabezpecena v datovem trezoru a pristup k nim je auditovan.

Data jsou zpracovana v souladu s pozadavky GDPR vC. prav uchazece na anonymizaci a dalsi souvisejici ukony.
Aktualizovana nabidka moznosti uplatneni vc. volnych pozic.

Diky propojeni mezi VNS a ISSP, ESSS, vojenskymi nemocnicem
a UO |ze digitalizovat cely proces naboru | u téchto subjektu.

Uchazeci najdou na jednom miste komplexni informace nejen o ACR jako celku, ale hlavné o moznostech
uplatneni, coz jim umoznuje se kvalitikovane se rozhodnout.

JchazeC muze vyuzit pro ziskavani informaci Al Adela.

Diky atraktivnim webovym strankam se hrami ziskavame I navstevniky, kteri by
se |inak o tuto problematiku nezajimali, a mohou se tak snadneji stat uchazeci.
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Oceneni

WEB TOP 100
prestizni soutéz ,skvelych napadu a inovativnich reseni”

2. misto v kategorii ,Autenticka kariérni komunikace™
za projekt Virtualni naborove stredisko.

Al Awards
jediné odborné ocenéeni v oblasti umelé inteligence

1. misto v kategorii ,Al ve vergjné sprave” ziskala
Virtualni asistentka ADELA.
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Ocekavany rozvoj VNS

Dokonceni integrace vojenskych nemaocnic a vydavani posudkL
0 zdravotni zpusobilosti k vojenske cinné sluzbe v elektronické podobe.

Rozsirovani funkcionalit dokumentoveho systému.

Digitalizace dokumentace uchazece.

Rozsireni napojeni univerzity obrany ve. digitalizace prezkouseni z fyzicke
zdatnosti na UO v ramci projektu ,Ukaz formu.”

RozSifovani ziskavani informaci z registru - vyuziti napojeni na modul
agendoveho informacniho systému (,,konektor”).

11

Mobilni aplikace na principu ,user-friendly.
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Vlyvoj zadani VNS, ktery ovlivnil naklady

1 \lytvoreni atraktivnich webovych stranek s gamitikaci a Al

2 Rozsireni o webove aplikace karierni centrum a ATS

Postupneé rozsirovani digitalizace

4 Integrace s vyznamnymi informacnimi systémy resortu MO

Postupne pridavani dalsich funkcionalit diky robustnimu a modularnimu systému

MINISTERSTVO OBRANY CR




MINISTERSTVO OBRANY CR
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Lubomir M.

pppppppppppppppppppp

Napojeni na registry statu - méne byrokracie, zefektivneni procesu.
Integrace s internimi systémy MO - personalni, financni, zdravotni.
Napojeni na VN - elektronicka objednani, vysledky vysetreni atd.
Podpora umelé inteligence - vcetne treéninku a dynamického obsahu.
[dentita obcana - slouzi k overeni uchazecu.

Plan dalsi digitalizace - napr. Univerzita obrany, vojenskeé nemocnice.



VNS - Integrace Ministerstva obrany

ISSP

predavani udaju o uchazeci (z osobniho dotazniku);
integrace cca 40 ciselniku.

ESSS

evidence podanych dokumentu (zadosti, cestné prohlaseni) uchazecem;
archivace podanych dokumentu;

provadeni autorizované konverze maturitnich vysvedcen,
automaticke vytvareni dokumentu v ESSS a jejich predani na UO;

digitalizace dokumentace uchazece (v priprave).

MINISTERSTVO OBRANY CR




VNS - Integrace Ministerstva obrany

Univerzita obrany

predavani informaci o podanych prihlaskach na UO (automaticke vytvareni uctu ve VNS);
sdileni maturitnich vysvedceni cestou ESSS;
pripravujeme rozsireni poctu vymenovanych informaci (o stavu uchazece ve VNS);
pripravujeme evidenci prezkouseni z fyzické zdatnosti - ,Ukaz formu’.

Vojenské nemocnice

predavani informaci o kapacitach pro vysetreni uchazecu;

i
i

Oravu

Dravy|

MINISTERSTVO OBRANY CR

nrehledy objednanych;

eme vydavani posudku o zdravotni z

nusobilosti v el. podobé napojené na ESSS/ISSP;

eme el. podpisy lekarskych posudku.




Virtuaini
naborove

stredisko
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Virtualni naborove stredisko s p
zlednodusuje a urychluje komur
veetne efektivnejsino zpracovar

ristupem 24/7

kkacl s uchazec,
| 7adosti.

UchazeCl maji moznost sledovat stav své zadost

vV realnem case.

Digitalizace a vyuzivan
systému statni spravy
pracovist venovat vice

lektronicky systém u
uchazecem, rekrutacni

| veritikovanych dat z informacnich

Umoznuje

personalu rekrutacnich

¢asu praci s uchazec.

moznuje p
M pracov

ctere se na doplnovani

Dersona

redavani informaci mezi
IStém a ostatnimi slozkami,
U podileji (krajska vojenska

velitelstvi, Univerzita obrany, vojenské nemocnice).




Naborovy webovy portal doarmady.cz

Atraktivni obsah, informacni podpora, neustaly rozvoj vsech sekci.

Uchaze&i najdou na jednom misté viechny informace nejen o ACR,

ale hlavne o moznostech uplatneni, coz jim pomaha se kvalifikovane
rozhodnout.

Uchazeci mohou vyuzit k ziskavani informaci Al Adéla.

Diky kvalité portalu se ACR stala atraktivnéjsi a efektivngisi v oslovovani
notencialnich rekrutu.

\/ breznu 2025 prekonal hranici 1 mil. unikatnich pristupu.

MINISTERSTVO OBRANY CR



Karierni centrum

Aplikace je urcena uchazecum o jednotlive kategorie naboru.

Po zaregistrovani a zrizeni uctu provazi jednotlivymi kroky jako napr. ztotoznen,
objednanim se na schuzky s rekrutery vc. online schuzek.

Propojeni s vnitinimi informacnimi systémy ACR (ISSP, ESSS,
vojenské nemocnice).

Online podani zadosti, vyplnéni dotazniku a dolozeni dokumentace.
Objednani do vojenske nemocnice a na oddeleni pro vyber personalu.

Jchazec! Univerzity obrany ziskaji automaticky ucet v Kariérnim centru
na zaklade podani prihlasky ke studiu, aniz by se musela prepisovat data
mezi obema systémy.

Napojeno na ldentitu obcana, kde Ize ztotoznit uchazece a nasledne podat online
Drislusnou zadost.

Uchazec |e automaticky upozornovan na udalosti e-mailem.

MINISTERSTVO OBRANY CR 18
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Karierni centrum - ztotozneni VNS
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Kariérni centrum - vyber typu a terminu schuzky

Qg
\ é vase cesta do armady Lubomir Metnar
vase |D: 2096978

«?’v; Kariérni cent
Sty ariérni centrum
c&w.

Potkame s€ spolu online?

nebo osobnl schuzka preferovany postup:
Doporucujeme zvolit s schiizku on-line. To muze vyznamné
armade.

(v) Vypinéni ~4kladnich udaju
a tedy |

skratit dobu, nez postoupite v daldimu kroku

Online
K ziskani prace Vv

Jina mozZnost:

~avstivite na rekrutaénim pracoviéti.

Osobnénas

Online schuzka Osobni schuzka
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Karierni centrum - digitalni podani za
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Karierni Breni
ni centrum - overeni trestni bezuhonnosti

L ubomir Metnar
vase |D: 2096978

vase cesta do armady

Kariéml centrum

(V) Vyplinéni L akladnich tdaju

V rejstriku trestu jsme nenas!

~) Online nebo osobni schizka
(7) Podanizadostl
Ted je na radé dalsl dtlezity krok - vyplnit osobnl dotaznik.

- Qverenl trestni bezﬂhonnosti
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Karierni centrum - osobni dotaznik
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ATS

Webova aplikace pro rek
Uchazeci jsou automatic

utéry, ktera zabezpeCuje evidenci uchazecu.
Ky prirazeni jednotlivym rekrutacnim pracovistim.

Ridi prifazeni uchazece rekrutérovi, informuie o aktualnim stavu uchazede v procesu naboru, zobrazuje
nformace a dokumenty uchazece, terminy, statistiky.

Umoznuje rozesilani e-mailt uchazecum.

Spravuje databazi uchazecu, reporting a analyticka data vc. mereni kvality naboru.

Eviduje his

0

Obsahuje

0

il komunikace s uchazec.

cumentovy system, jehoz prostrednictvim Ize odesilat dokumenty
do spisove sluzby, vytvaret pozadavky na autorizovanou konverzi dokumentu.

Datove propojena kariérnim centrem a ISSP.

MINISTERSTVO OBRANY CR

Umoznuje akce s uchazeci |a
Krajske vojenske vel

Zajistuje kontrolu, validaci, prepis dat z karierniho centra a nasledne propsani do ISSP.

K0 napr. predani na Jiné rekrutacni pracoviste,

itelstvi a oddeleni pro vyber personalu.
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———— ATS - pohled na uchazece
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Pozice

MINISTERSTVO OBRANY CR
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—— ATS - prubéh procesu naboru uchazece
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Webova prezentace armady

Web popisuje moznosti uplatnéni pro veskeré doplnované kategorie:

\lojak z povolani vc. prehledu volnych pozic a online platove kalkulacky

Aktivni zaloha

Dobrovolneé vojenske cviceni
Dobrovolné predurceni

Stipendijni program pro stredoskolaky
Kampan ,Spojar nove generace
Univerzita obrany

Civilni prace v armade

Priprava na fyzicke testy

Sekce 0 armade, poznej armadu, informace napr. o jeji organizacni strukture
JArmypedie” s prehledem vystroje a vyzbroje vc. 3D modelu

MINISTERSTVO OBRANY CR
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Virtualni naborove stredisko

pean

névétévnici/uch azeCi

E

ortal Kariérni centrum esta volaka

e ——

Edee

process

engine s

Redakéni systém pro podporou
webové stranky workflows
(CMS) (VzP, AZ,

pvcC, DP,

uo, VsS,

SP)

“ ’
—----—-

i

ATS
(Applicant
Tracking System)
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Ramcova dohoda

Predmétem RD bylo vymezeni podminek pro uzavirani jednotlivych
dilcich smluv na sluzby souvisejici s vytvorenim a provozem VNS.

[OM s.p. dne 9.

zadanou
bezpecr
ﬂr] J)

S nazve

03!

Jako |ec

1dle

nteg

nacl rizeni s uverejnenim, v ob

ust. § 60 odst. 1pism. ¢) zakor

Celkovy objem 95 mil. K¢ bez DPH

MINISTERSTVO OBRANY CR

edna 2023, zahajil nadlimitni verejnou zakazku,

asti obrany a
a C.134/2016 Sh.,

ovany portal pro nabor lidskych zdroju”.
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Ramcova dohoda

Uzavreno bylo celkem 6 diléich smluv:

1 Dilci smlouva ¢. 23107000085, predmetem bylo vytvoreni projektove dokumentace (nazvana ,Konecny projekt’)

a sluzby sp

ojené s vytvorenim a testovanim VNS.

Dilci smlouva €. 23107000099, predmetem bylo zahdjeni vnitrniho overovaciho provozu VNS, zajisteni pilotniho provozu

30d12. zar

1 2023 zajisteni ostrého pilotniho provozu ve. marketingove kampaneé.

Dilci smlouva ¢. 23107000118, predmétem byly integracni prace z duvodu vyrazného navyseni integracnich praci
do ISMO, a tedy i nutnost zmény nakladu pro vytvoreni a zajisteni VNS.

va ¢. 23107000126 , obsahovala reseni provozu a servisu VNS na obdobi od 1.12.2023 do 30.11.2024.

Tato dilci smlouva je vzorova pro reseni servisu v dalsich letech.

Dilci smlou
kvetna 202

Dilci smlot
Zmena vzh

2
3
4 Dilci smlou
o
b

va ¢. 24107000087, resila vyvo] VNS, vc. marketingu, jako pokracovani prvni online kampane od brezna do
4 a Integrace IS Univerzity obrany. Jednalo se o dve vetsi vyvojove castl, které se nove do VNS napojovala.

va ¢. 24107000109, predmetem byl dalsi vyvoj s tim, ze doslo k podstatne uprave chatbota ,Adéla’, predevsim
edu, vytvorili se nove zdroje Al Adela v MO. Dale se jednalo o vytvoreni projektu 3D simulacni hry, a nakonec

dalSi pozac

MINISTERSTVO OBRANY CR

avky ze strany marketingu.
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Ramcova dohoda

Predmétem je zajisteni nasledného servisu, provozu a vyvoje VNS v letech 2025 - 2027
mezi LOM a MO ¢. 24110000062 ze dne 3.12.2024.

Celkovy objem v max. financnim
nebo do vycerpani financniho limitu.

1. Dilci smlouva ¢. 24107000127, predmetem bylo zajiSteni servisu a provozl
sluzby budou v oblastecr Webhoshrc maintenance a profylaxe, ochrana a
notline, skoleni uzivatelu, ATS - hcence 1drzba a hotline, udrzba a licence chatbota, voicebota a syntetickeho
nlasu, support, dozorova, editacni a graficka cinnost, monitoring hotline, pravni a odborne sluzby, management
Orojektu, sprava obsahu s\uiby Cesta vojaka, s

nrava sekce Hry.

imitu 81818 181,82 K¢ bez DPH, s dobou pinéni na tri roky

VNS 0d 1.12.2024 do 31.3.2025, tyto

2. Dilci smlouva ¢. 25107000067, predmetem je servis a provoz VNS od 1. 4. 2025 do 31.12.2025.

3. Dilci smlouva ¢. 25107000074, predmetem je poskytovani sluzby k rozvoj
a to v oblastech: uprava multimedialniho portalu a kariérniho centra, uprava
a administrativni priprava.

\/ soucasne dobe se p
integrace vojenskych

MINISTERSTVO OBRANY CR

anuje v prubehu cervna 2025 poc

nemocnic do VNS a zcela nova sl

|e po revizi a cekame Jen na znalecky posudek.

epsat 4. a 5. Dilci sr
Zba na elektronicke

naboroveho softwaru ATS

1louva, které obhsahem bude

nodpisy. Obsah Dilcich sir

1ti-DDoS & WAF, dohled a 73hez neceni,

VNS v souladu s pozadavky MO,

luv
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